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1. GIRiS

1.1.Amacg

Paydas Yonetim Plani (PYP), Limak Cimento’nun paydas yonetimi konusunda yaklasimini ve
taahhtlerini belirleyen kurumsal bir yénetim planidir. Bu planla Limak Cimento’nun paydas yonetimi
ve katilimi konusunda ilgili tim yasal diizenleyici taahhiitler ve iyi endlistri uygulamalari ile uyumlu
olmasi hedeflenmektedir.

PYP, Limak Cimento’nun paydaslarinin tanimlanmasini, tim vyerlesimlerde paydaslara ortak bir
yaklasimla iletisime gecilmesini, yerel ve bolgesel O6zellikler géz ©6nine alinarak paydas
haritalandiriimasinin yapilmasini, sosyal risklerin en aza indirgenip, yatirimlardan saglanacak sosyal
faydanin arttiriilmasina katkida bulunacaktir.

PYP igerisinde yer alacak konular;

%+ Limak Cimento’nun Uretimle ilgili faaliyetlerinden etkilenebilecek paydaslarin tanimlanmasi ve
sosyal riskler Gizerinden paydas haritalanmasinin saglanmasi,

< Mevcut durum analizi yapilarak, is kollarina goére paydaslarla istisare, yonetim ve akisinin
belirlenmesi,

0’0

Paydaslarin ic ve dis paydaslar olarak belirlenmesi,

.0

ic Paydaslarin Limak Cimento’nun sosyal riskleri ve paydas iliskileri konularinda rollerinin

‘0

belirlenmesi,

K/
0’0

ic paydaslarin dis paydaslarla olan iliskileri ydnetiminde akislarinin belirlenmesi,

.0

i¢ paydaslarla sosyal risk konularinin belirlenmesi, risk teskil edebilecek konularin yénetilmesi

‘0

icin sistemlerin 6nerilmesi,
» Limak Cimento faaliyetleri ve paydaslari igin risk olusturabilecek konularin erken asamalarinin
tespit edilerek tanimlanmasi,

)

.0

Limak Cimento izleyecegi Paydaslarla iletisim Yol Haritasinin belirlenmesi,

*,
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Limak Cimento’nun kurumsal olarak izleyecegi paydas yaklasiminda farkli yerleskeler ve
faaliyet alanlari arasinda uyumun saglanmasi,

R/
0.0

Kaynaklar ve sorumluluklarin belirlenmesi

’0

Sikayet akislarinin belirlenerek, i¢ ve dis sikayet mekanizmasinin tanimlanmasidir.

L)

Paydas Yonetimi devam eden bir slrectir, bu nedenle bu PYP her sene giincellenmesi ve diizenlenmesi
gereken ‘yasayan bir dokiimandir.

1.2.Yaklasim

Paydas yonetimi planlama, insaat, isletme ve kapama boyunca devam eden bir faaliyettir. Paydas
Yonetim Plani (PYP) yaklasimi, mevcut paydas faaliyetlerinin ve kurumsal yapinin degerlendirilmesi
sonucu olusturulmustur. PYP, hedef gruplari ve her bir grup i¢in gerekli olan belli katihm faaliyetlerini
tanimlar.

PYP yaklasiminin temelinde, Limak Cimento’nun yerel topluluklar ve diger paydaslar icin acik, tutarli,
seffaf ve katihmciligi destekleyen bir kurumsal yaklasima sahip olmasi amaci yer almaktadir. Bu
kapsamda PYP, paydas katiimi, yonetimi, bilgilendirme ve Limak Cimento tarafindan sikayetlerin
yonetimi ile ilgili teknik olarak saglam ve kiltlrel olarak uygun bir yaklasim ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte, PYP olusturulurken paydas katiimi sonuclari ve/veya gerekliliklerine sahip olan



cevresel ve sosyal yonetim sisteminin parcasi olan/olacak diger yonetim planlariyla birlikte
uygulanacak bir Plan oldugu noktasindan hareket edilmistir. Bu nedenle PYP, diger planlarla da 6rtlisen
ve entegre uygulanmasi gereken bir yaklasima sahiptir.

Kurumsal ve grup diizeyinde olusturulan bu yaklasimin, fabrikalar 6zelinde hazirlanacak olan paydas
yonetim planlarina temel teskil edecek bir yaklasim olmasi hedeflenmistir.

1.3.Limak Cimento Hakkinda

Limak Holding istiraki olarak, 2000 yilindan bu yana ¢imento sektoériinde faaliyet gostermekteyiz. 11
cimento fabrikamiz, 30’u askin hazir beton tesisimiz, 8 alt markamiz ve 2000’den fazla ¢alisanimiz ile
sektoérdeki varligimizi gliclendiriyor; glicli dekarbonizasyon yol haritamiz dogrultusunda, “Mevcut En
lyi Teknikler”i benimseyerek, ileri teknolojiler ve sektérdeki 6ncii adimlarimizla ilerlemeye devam
ediyoruz. Ucliz déniisim yolculugumuzda basta insan kaynaklari olmak {zere sirdirilebilirlik ve
dijitalizasyon siireglerimizi gelistirerek her gecen giin sektorde, ilkemizde ve hatta diinyada ilklere imza
atmay! misyon ediniyoruz.

Tum tesislerimizde, Uretim faaliyetlerimizi cesitli alanlarda edinmis oldugumuz yonetim sistemi
sertifikalari ile uyumlu olarak yiriitmekteyiz. Operasyonlarimizi, ulusal ve uluslararasi yasal
mevzuatlara; ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi, ISO 45001 is Saghg
ve Givenligi Yonetim Sistemi, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, 1ISO 14046 Su Ayak izi ve ISO 14064
Sera Gazl ve Emisyonlari Yonetim Sistemi standartlarina uygun bir sekilde strdiriyoruz. Ayrica, tim
sureclerimizi Ekvator Prensipleri (EPs), Diinya Bankasi, Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans
Kriterleri ve Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) Performans Gereklilikleri dogrultusunda
yOnetmeye 6zen gosteriyoruz.

1.4.Kurumsal Politikalar, Ulusal ve Uluslararasi Gereklilikler

1.4.1. Kurumsal Politikalar

Tim belgeler kurumsal internet sitemizin ilgili sayfasinda yayimlanmaktadir. Limak Cimento tiim
operasyonlarinda ilgili tiim politikalar nezdinde operasyon yiiriitmektedir. Politikalarimiz alfabetik
olarak asagidaki gibi listelenmistir;
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Atik Yonetimi, Donglsel Ekonomi ve Kaynaklarin Sorumlu Kullanimi Politikasi

X3

A

Bilgi Gizliligi ve Glivenligi Politikasi
Biyogesitlilik Politikasi
Cevre Politikasi

X3

S

X3

S

X3

A

Entegre Yonetim Sistemi Politikasi
Ev ici Siddet ile Miicadele Politikasi
iletisim Politikasi

iklim Politikasi

insan Kaynaklari Politikasi

X3

S

X3

A
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insan Haklari Politikasi
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X3
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is Etigi Kurallari
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is Etigi Kurallari Uygulama Prensipleri Uyum ve ihlaller Politikasi

X3

S

is Sagligi ve Giivenligi Politikasi
Kalite Politikasi

R/
0’0



% Kamuile is Yapma Politikasi
+* Kurumsal Esitlik Politikasi
Kurumsal Risk Yonetim Politikasi

0‘0
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Paydas Katilimi ve Oneri Sikayet Politikasi
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Paydas Yonetim Politikasi

3

8

S6zlesme Yonetimi Politikasi

X3

¢

Su Yo6netimi Politikasi
Sirdarilebilirlik Politikasi
Sardarilebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri Politikasi

X3

2

3

8
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Siddet ve Cinsel Dokunulmazligin ihlali ile Miicadele Politikasi
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

R/
0’0

1.4.2. Ulusal Mevzuat

Paydas Yonetim Plani ve Sikayet Yonetimi slirecinde referans olarak kullanilacak ana dokliman Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’dir. Anayasa’nin 25. maddesinde herkesin distince ve kanaat hiirriyetine sahip
oldugu; her ne sebep ve amacla olursa olsun kimsenin, dislince ve kanaatlerini aciklamaya
zorlanamayacagi, dislince ve kanaatleri sebebiyle kinanamayacagi ve suglanamayacagi belirtilmistir.
Anayasa’nin 26. maddesi, herkesin dlslince ve kanaatlerini sz, yazi, resim veya baska yollarla tek
basina veya toplu olarak aciklama ve yayma hakkina sahip oldugunu belirtmektedir. Bu hiirriyet resmi
makamlarin miidahalesi olmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsamaktadir.
Ayrica, 56. maddede herkes, saglikli ve dengeli bir c¢evrede yasama hakkina sahip oldugu
belirtilmektedir.

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore cevreyi gelistirmek, cevre saghgini korumak ve cevre
kirlenmesini onlemek Devletin ve vatandaslarin 6devidir. Anayasa’ya bagh olarak yirikliikte olan
asagidaki yasalar da paydas ve sikayet yonetimi hakkinda hususlar icermektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, demokratik ve seffaf bir hiikimetin gereklilikleri olan esitlik,
tarafsizlik ve agiklik ilkeleri uyarinca bilgi edinme hakkiyla ilgili prosediir ve temelleri agiklamaktadir.
Tum Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, kamu kuruluslari ve kamu kurulusu 6zelligine sahip kuruluslarin
faaliyetleri konusunda bilgi edinme hakkina sahiptir.

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

3071 sayili kanun uyarinca, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, kendileri ve kamu ile ilgili dilek ve
sikayetler konusunda Tirkiye Blyuk Millet Meclisi ve ilgili kurumlara yazili olarak basvurma hakkina
sahiptir. Ulkede ikamet eden vyabancilar uluslararasi iliskiler ilkesi geregince belirli kistaslar
dogrultusunda bu haktan faydalanabilirler.

Cevre Kanunu

2872 Sayili Cevre Kanunu uyarinca vatandaslarla birlikte Turkiye Cumhuriyeti Devleti, “kirleten 6der”
ve "kullanan 6der” ilkeleri bazinda ¢evrenin korunmasindan sorumludur. Cevre Kanunu, Avrupa Birligi
mevzuatiyla uyum ¢alismalari kapsaminda hazirlanan veya glincellenen gesitli ydnetmelikler, teblig ve
kararnamelerle desteklenmistir.



Kamulastirma Kanunu

2942 sayilh Kamulastirma Kanunu, 6zellikle kamulastirma stireglerinde paydaslarin katilimi siregleri ile
ilgili detaylari icermektedir.

1.4.3. Dinya Ekonomik Forumu (WEF) Paydas Kapitalizmi

GUnumuzde surdurulebilir is modelleri, ekonomik basarinin 6tesine gegerek toplumsal, cevresel ve etik
sorumluluklarin etkin bir sekilde yonetilmesini gerektiriyor. Bu dogrultuda, Dinya Ekonomik
Forumu’nun (WEF) Paydas Kapitalizmi ilkeleri, is diinyasina tiim paydaslari kapsayan bir deger yaratma
cercevesi sunuyor. Limak Cimento olarak, cimento ve beton sektoriindeki faaliyetlerimizde bu ilkeleri
rehber alarak, hem yerel hem de kiresel olcekte is birligine dayahl ve strdirulebilir bir yaklasimi
benimsemekteyiz.

Limak Cimento olarak, WEF Paydas Kapitalizmi ilkeleri ve metriklerini uygulayarak, sadece finansal
basariyi degil, tim paydaslarimiz icin stirdirilebilir ve uzun vadeli bir deger yaratmayi hedefliyoruz.

WEF Paydas Kapitalizmi ilkeleri ve Metrikleri

Temalar |

insan itibar ve Esitlik
Saglik ve iyi Yasam
Gelecek igin Yetkinlikler
Gezegen Hava Kirliligi
iklim Degisikligi
Tath Su Varhgi

Doga Kaybi
Kaynak Bulunabilirligi
Kati Atik
Su Kirliligi
Refah Topluluk ve Sosyal Canlilk

istihdam ve Sermaye Yaratma

Daha lyi Uriin ve Hizmetlerde Yenilik

Sermaye Yaratma ve istihdam
Yonetisim ilkeleri Etik Davranis

Yonetisim Amaci

Yonetisim Organinin Kalitesi

Risk ve Firsat Gozetimi

Paydas Katilimi

WEF’in Paydas Kapitalizmi yaklasimi, sirketlerin yalnizca hissedarlarina degil, ¢alisanlar, misteriler,
tedarikgiler, toplum ve gevre gibi tiim paydaslarina yonelik uzun vadeli ve anlamli bir deger yaratmasi
gerektigini vurgular. Bu kapsamda, i¢ ve dis paydaslarimizin ihtiyaglarini, beklentilerini ve etkilerini
bitlinsel bir sekilde ele aliyor, bu dogrultuda stratejilerimizi sekillendiriyoruz.

WEF Paydas Kapitalizmi ilkeleri’ni temel alan Paydas Yonetim Planimiz, sirketimizin surdiiriilebilirlik
stratejilerinin ayrilmaz bir pargasidir. Ekonomik biylme ile ¢evresel sorumlulugu dengeleyen ve
toplumsal faydayi 6n planda tutan bir is modeli olusturma yolunda bu plan, bizler icin dnemli bir rehber
niteligi tasimaktadir.



Limak Cimento olarak, yalnizca is sonuglarina odaklanmakla kalmayip, tim paydaslarimiza uzun vadeli
ve slirdirdlebilir bir deger yaratmayi temel bir 6ncelik olarak gortiyoruz. WEF'in bu ilkelerinden ilham
alarak, kiresel strdirilebilirlik hedeflerimizle uyumlu bir sekilde, is slireclerimizi stirekli iyilestirmeyi
ve tim paydaslarimizla seffaf, etik ve is birligine dayal bir iliski gelistirmeyi taahhit ediyoruz.

1.4.4. Uluslararasi Finans Kurumu (IFC)

Limak Cimento, Diinya Bankasi Grubu ilke ve Rehberlerinin temel belgelerini dikkate alir ve bu
standartlarla uyumlu politika ve plan gelistirir. Diinya Bankasi grubu ve IFC Standartlari icerisinde
paydas katihmi konusu asagida gosterildigi sekildedir:

%+ Uluslararasi Finans Kurumu Surdurilebilirlik Cercevesi, Performans Standartlari ve Rehberi
Notlari, 2012 1 numarali Performans Standardi

% Aralik 2001’de yayimlanan 4.12 Diinya Bankasi isletme Politikasi (iP)

+» Dilnya Bankasl Cevresel ve Sosyal Strdurilebilirlik Standartlar 2018, 1 ve 10 numaral
standartlar

1.4.5. Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD)

Paydas iliskileri ve yonetiminde Limak Cimento, EBRD’nin sosyal ve cevresel surdirilebilirlik
gerekliliklerine uyumludur. EBRD gereklilikleri arasinda Paydas katihmiyla ilgili olan gereklilikler:

EBRD Performans Kosulu 1: Cevresel ve Sosyal Etkilerin ve Sorunlarin Degerlendirilmesi ve Yonetimi
EBRD Performans Kosulu 10: Bilgi Agiklama ve Paydas Katilimi’dir. Paydas katilimi paydas tespiti ve
analizi, paydas katilimi planlamasi, bilgi aciklama, istisare ve katilim, sikayet mekanizmasi ve ilgili
paydaslara devamli raporlama 6gelerini icermektedir.

2. PAYDAS YONETIMI

2.1.Paydaslarin Tanimlanmasi

Limak Cimento’nun paydaslarinin belirlenmesinde ilgili birimlerle yapilan toplantilarda birimlerin
faaliyetlerini yirttlrken etkilesimde bulunduklari kurum ve kuruluslar ile yerel topluluk Gyelerinin
tespit edilmesi yontemi kullanilmistir. Her bir birimin gérev ve sorumluluk alanina giren i¢ ve dis
paydaslar paydas iliski aginin (paydas haritasi) unsuru olarak ele alinmistir. Ayni zamanda kurumsal
olarak daha 6nce belirlenen politika ve prosediirler, faaliyet raporlari, sirddrilebilirlik raporlari gibi
temel kurumsal belgelerde yer alan paydaslar da bu iliski agina dahil edilmistir.

Limak Cimento’nun paydaslari, i¢ ve dis paydas olmak tizere iki ayri grup olarak tanimlanmistir.
i¢ paydaslar: Sirketin ve yiiklenicilerin galisanlar

Dis paydaglar: Sirketin faaliyetlerinden herhangi bir sekilde (ekonomik, c¢evresel, sosyal)
etkilenebilecek olan ve fabrikalara komsu olan yerel topluluklar, Sirketin faaliyetlerini dogrudan veya
dolayli olarak etkileyen veya etkileyebilecek olan kurum, kurulus veya bir grubun temsilcileri

Dis paydaslar ise kendi arasinda asagidaki kilit paydas gruplarina ayrilmistir:

< Mdsteriler
% Yerel Topluluklar ve Kamuoyu
% s Ortaklari (Tedarikgiler, alt yiikleniciler, taseronlar vb.)



** Finansal Kuruluslar

+*» Hukimet ve Diizenleyici Kuruluslar (Muhtarlar)
% Sivil Toplum Kuruluslari

% Universiteler

®  Medya ve Basin

% Yatirnmcilar

Bu Plan’da yer alan paydaslar, agirlikh olarak kurumsal diizeyde etkilesim kurulan paydaslardan
olusmaktadir.

Yukarida bahsedilen yontem yoluyla ortaya cikarilan kilit i¢c ve dis paydaslari ve bu paydaslarin kurumsal
diizeyde hangi birimlerle etkilesimde oldugunu gosteren iliski agi EK2’de sunulan Limak Cimento
Paydas tablosunda yer almaktadir.

2.2.Paydas Analizi

Paydas analizi, Limak Cimento stratejik hedeflerine ulasmasinda etkili olan tiim paydaslarin sistematik
bir sekilde tanimlanmasi, gruplandirilmasi, beklenti ve etkilerinin degerlendirilmesini amacglayan temel
bir adimdir. Bu analiz sayesinde hem i¢c hem de dis paydaslarla kurulan iliskiler daha etkili bir sekilde
yonetilebilir, iletisim stratejileri gelistirilebilir ve paydaslardan kaynaklanabilecek riskler ya da firsatlar
Oonceden tespit edilebilir.

Asagida, analiz kapsaminda kullanilan basliklarin tanimlari yer almaktadir. Bu basliklar dogrultusunda
her paydas i¢in detayl degerlendirme yapilmaktadir.

0’0

Paydas Ad: isletme, kurum veya toplulugun acik ad.

X3

*

Paydas Grubu: Paydasin genel sinifi (6rnegin: i¢ Paydas, Dis Paydas).

’0

Paydas Alt Grubu: Grubun alt bileseni (6rnegin: Yerel Toplum, Tedarik¢i, Kamu Kurumu, Sivil

)

Toplum Kurulusu, Hissedar vb.).

<+ Paydas Turi: Paydasin hukuki, ekonomik, sosyal veya cevresel baglamdaki siniflandirmasi
(6rnegin: stratejik ve temel)

«» Paydas Sebebi: Paydas olma ve neden analiz kapsamina alindigi, kurumla iliskisini agiklayan
gerekce.

+» Paydasin Beklentisi: Paydasin kurulustan olan temel beklentileri (6rnegin: bilgi akisi, sosyal
sorumluluk, cevresel duyarlilik, seffaflik, ekonomik katki vb.).

% lletisim Yontemi: Paydasla nasil iletisim kuruldugu (6rnegin: yiiz ylize gériisme, e-posta, resmi
yazi, toplant, bilgilendirme panolari vb.).

% lletisim Sikhg:: Bu paydasla ne kadar siklikla iletisime gecildigi (6rnegin: ayhk, yillik,
gerektiginde vb.).

+ Sorumlu Kisi/Boliim/Departman: Paydasla iliskiden sorumlu olan galisan, birim veya
departman.

% WEF Olgiim Tiirii: Paydasla iliskili etki alani; World Economic Forum (WEF) standartlarina gére
siniflandirilir (6rnegin: insan, gezegen, refah, yonetisim).

+» Katihm Etkisi: Paydasin proje/operasyon tzerindeki etkisi (6rnegin: gicli ve zayif).

% Katilim Onemi: Kurumun paydasa verdigi stratejik &nemin/énceligin diizeyi (6rnegin: dnemli
ve 6nemsiz).

% Katihm Sonucu: Paydas icin secilen Etki ve Onem tanimi sonucunda elde edilen ¢ikti veya
kazanim (6rnegin: izle, bilgilendir, ¢ikarlarini gézet calismalarina dahil et, birlikte ¢alis)



++» Paydas Puan: Genel degerlendirme sonucu verilen puanlama (puan sistemi kisi-bolim-
departmana 6zeldir, 6rnegin 1-10 arasi).

Bu analiz sayesinde her bir paydasla kurulacak iliskinin tird, derinligi ve yonetim stratejisi daha etkin
bicimde belirlenebilecektir. Ayrica analiz ¢iktilari, kurumsal siirdirtlebilirlik hedeflerine, toplumsal etki
stratejilerine ve paydas memnuniyetine dogrudan katki saglayacaktir.

Paydaslarla kurulacak iliskinin niteligi, onlarin kurumsal faaliyetler izerindeki etki diizeyi ve kurum
acisindan tasidiklar 6neme gére sekillendirilecektir. Bu dogrultuda kullanilan Etki-Onem Matrisi, her
bir paydas icin en uygun katilim stratejisini belirlememize yardimci olur. Paydaslarin dogru analiz
edilmesi, kaynaklarin verimli kullanilmasi, iliskilerin slirdtrilebilir bir zemine oturtulmasi ve kurumun
stratejik hedeflerine ulasmasi agisindan kritik rol oynar.

Asagida verilen Matris sonuclarina gére belirlenen dort temel katilim yaklasimi yer almakta; her biri
icin 6zel bilgilendirme ve uygun aksiyonlar belirlenmistir.

Etki Onem Sonug

Zayif Onemsiz izle

Gligli Onemsiz Bilgilendir

Zayif Onemli Cikarlarini Gozet, Calismalara Dahil Et
Gligli Onemli Birlikte Calis

Katilim Sonucu: iZLE
(Etki = Zayif, Onem = Onemsiz)

Bu gruptaki paydaslarin Limak Cimento faaliyetleri lzerinde belirgin bir etkisi olmadigi gibi, Limak
Cimento icin stratejik dGnemi de distktir. Ancak zamanla durumlari degisebilecegi icin diizenli olarak
izlenmeleri gerekir.

Yapilmasi Gerekenler:

X3

A

Periyodik olarak izlenmeli, gerektiginde veri giincellenmelidir.

X3

A

Kriz, degisiklik veya yeni projelerde rol alip almadiklari gozlemlenmelidir.

X3

S

Aktif bir iletisim kurulmasi gerekmez; ancak gerektiginde ulasilabilir olmalidirlar.

X3

A

Analiz calismasi yillik veya donemsel olarak glincellenebilir.
Katilim Sonucu: BILGILENDIR
(Etki = Giiclii, Onem = Onemsiz)

Bu paydaslar Limak Cimento faaliyetlerini etkileyebilir potansiyelde olsalar da, Limak Cimento
acisindan stratejik 6ncelikleri dislktir. Limak Cimento’nun itibari ve operasyonlarinin sorunsuz isleyisi
icin dizenli bilgi paylasimi yapiimahdir.

Yapilmasi Gerekenler:

X3

S

Diazenli ve acik bilgi akisi saglanmalidir (biltenler, e-postalar, genel bilgilendirme toplantilan).

X3

8

Gelismelerden haberdar edilmeli, geri bildirim verilmesine agik olunmalidir.

X3

8

Pasif etkilesim tercih edilir; aktif katilim gerektirmez.

X3

%

iletisim seffaf ve tutarl olmalidir.



Katilim Sonucu: CIKARLARINI GOZET, CALISMALARA DAHIL ET
(Etki = Zayif, Onem = Onemli)

Bu paydaslar Limak Cimento icin stratejik acidan dnemlidir; ancak karar alma veya siirecleri dogrudan
etkileme glcgleri dusliktiir. Sadakatlerini ve memnuniyetlerini artirmak icin karar siireglerine dabhil
edilmeleri ve c¢ikarlarinin gbzetilmesi gerekir.

Yapilmasi Gerekenler:

R/
0’0

Gorls ve Onerileri alinmali; calismalara danisman/katilimci olarak dahil edilmelidirler.

3

8

ilgili stireglerde seffaf bilgi paylasimi saglanmali, beklentilerine hassasiyetle yaklasiimalidir.

X3

¢

Anketler, galistaylar, donemsel goérismeler gibi katilimcr yontemler kullaniimalidir.

R/
0’0

Uzun vadeli gliven iligkisi kurmaya yonelik stratejiler gelistirilebilir.
Katilim Sonucu: BIRLIKTE CALIS
(Etki = Giiclii, Onem = Onemli)

Bu paydaslar Limak Cimento’nun en kritik paydaslaridir. Hem etkileri yiksektir hem de stratejik nem
tasirlar. Karar alma siireglerinde mutlaka aktif is birligi kurulmali ve birlikte deger yaratacak stratejiler
gelistirilmelidir.

Yapilmasi Gerekenler:

K/
0’0

Ortak projeler, protokoller ve siirdirilebilir is birlikleri olusturulmalidir.

X3

*

Stratejik karar alma siireclerine dogrudan dahil edilmelidirler.

X3

8

Karsilikli gliven ve uzun vadeli etkilesim temelli iliskiler kurulmalidir.
Ust yénetim diizeyinde dogrudan temaslar saglanmalidir.
Kriz yonetimi ve degisim donemlerinde 6ncelikli olarak bilgilendirilmelidirler.

X3

S

X3

*

2.3.Paydaslarin Katilimi

Limak Cimento, yatinm ve isletme siireglerinde karsilastigl sosyal riskleri etkin bir sekilde yonetmeyi
hedeflemektedir. Bu riskler, paydas katilimi, bilgilendirme, ¢evresel ve sosyal etkilerin yonetimi,
toplum saghgi ve givenligiile is saghgi ve giivenligi gibi baslklardan kaynaklanmaktadir. Sosyal risklerin
yonetilmemesi, yatirimlarin sosyal kabul gérmesini engelleyebilir, bu da gecikmelere ve kurumsal itibar
kaybina yol agabilir.

Mevcut durumda, lokasyon bazli farkliliklar nedeniyle paydas iliskilerinde kurumsal bir standardizasyon
saglanamamistir. Her fabrikanin kendi yaklasimini gelistirdigi ve bu durumun sosyal risklerin farkli
seviyelerde ortaya cikmasina neden oldugu gozlemlenmistir. Bu baglamda, paydas iliskilerinin
kurumsal ve sistematik bir yapiyla yonetilmesi en 6nemli ihtiyag olarak belirlenmistir.

Limak Cimento, paydas iliskilerinde katilimci, kapsayici ve esitlik¢i bir yaklasimi benimsemekte ve
toplumsal cinsiyet esitligini gbzeten politika ve prosedirleri uygulamaya kararlidir. Ulusal ve yerel yasal
dizenlemelere uygun sekilde hareket eden sirket, teknolojik araglari ve toplum sagligini
onceliklendiren yontemleri kullanarak paydaslarla iletisimin kesintisiz devamini saglamayi
hedeflemektedir.

Paydas katilimi, faaliyetlerin her siirecinde devam eden bir stire¢ olarak dusiiniilmelidir. Dolayisiyla, bu
sureg belirli bir program dahilinde gergeklestirilmelidir. Bu kapsamda, EK 2’de sunulan Paydas Katihm
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Tablosu hazirlanmis olup, cesitli faaliyetlerle paydaslarin katihmi saglanacaktir. S6z konusu paydas
katilim faaliyetleri bu ¢alisma kapsaminda kayit altina alinacaktir.

Paydas Listesi ve Paydas Katihm Tablosu, ihtiya¢ halinde gdzden gecirilecek ve gerek duyulmasi
durumunda revize edilecektir. Boylelikle hem planin hem de s6z konusu liste ve tablonun
glncelliklerinin korumasi, etkilenen paydaslarin ihtiyaglarinin belirlenerek karsilanmasi ve ilgili
ulusal/uluslararasi standartlara uyumun korunmasi saglanacaktir.

2.4.Paydaslarin Degerlendirilmesi

Paydaslarin degerlendirilmesi slreci, Limak Cimento’nun tiim paydaslariyla olan iliskilerini stratejik
bir yaklasimla ele alarak, onlarin sirket faaliyetleri Gzerindeki etkilerini ve sirketten olan beklentilerini
derinlemesine anlamayi hedefler.

Paydas degerlendirmesi, yalnizca paydaslarin siniflandiriimasina degil, ayni zamanda onlarla
kurulacak iletisim diizeyinin, etkilesim yonteminin ve kurumsal 6nceliklerinin belirlenmesine de katki
saglar. Analiz siireci, asagidaki yontemlerle desteklenmektedir:

«» Paydas Analizi: Paydas analizi, kurumumuzun stratejik hedeflerine ulasmasinda etkili olan
tiim paydaslarin sistematik bir sekilde tanimlanmasi, gruplandiriimasi, beklenti ve etkilerinin
degerlendirilmesini amaclayan temel bir adimdir.

%+ Goriis ve Anketler: Paydaslarin beklenti, ihtiyac ve algilarini dogrudan anlamak amaciyla
birebir goriismeler, cevrimici anketler ve odak grup ¢alismalari gerceklestirilir.

% s Birligi ve Calistaylar: Oncelikli paydaslarla yapilan ortak toplantilar, karsilikli anlayis
glclendirmek ve beklentileri netlestirmek i¢in diizenlenir.

% Geri Bildirim Mekanizmalari: Tium paydaslardan gelen sikayet, 6neri ve degerlendirmeler,
sistematik bir sekilde toplanir, analiz edilir ve ilgili birimlerle paylasilir.

% Diizenli Raporlama ve izleme: Paydaslarla kurulan etkilesimlerin sirdiirilebilirligi icin belirli

araliklarla izleme faaliyetleri yapilir; elde edilen veriler raporlanarak yonetime ve ilgili

birimlere aktarilir.

Bu yontemler dogrultusunda elde edilen veriler, ilgili paydasi degerlendirme temelini olusturur ve
sirketin strdurilebilirlik stratejilerine dogrudan katki saglar.

2.5.Paydaslar icin Degerlendirme ve Performans izleme Yaklasimlari

Paydas yonetimi, bir sirketin strdirilebilirlik hedeflerine ulasmasinda stratejik bir rol oynar. Her bir
paydas grubunun ihtiyaglarini anlamak, beklentilerini karsilamak ve sirket Uzerindeki etkilerini
degerlendirmek, etkili ve uzun vadeli is birligi igin kritik bir temel olusturur. Limak Cimento olarak,
¢imento ve beton sektoriindeki faaliyetlerimiz sirasinda paydaslarimizin sosyal, cevresel ve ekonomik
acilardan maruz kalabilecegi etkileri dikkatle analiz ediyor ve bu dogrultuda adimlar atiyoruz.

Uluslararasi standartlari ve ilkeleri (IFC, EBRD ve WEF Paydas Kapitalizmi ilkeleri) esas alarak,
paydaslarimizin katkilarini ve beklentilerini butlinsel bir cercevede ele aliyoruz. Bu yaklagim,
sirketimizin yalnizca ekonomik bliyiime hedeflerini degil, ayni zamanda ¢evresel sorumluluklarimizi ve
topluma olan katkimizi dnceliklendiren bir is modeli gelistirmemize olanak saglyor.

Asagida, ic ve dis paydaslarimiz icin uyguladigimiz degerlendirme ve performans izleme yaklasimlarina
yer verilmistir:
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Calisanlar (i¢ Paydas):

Calisan memnuniyeti ve baglilig, sirketimizin strdurilebilir basarisinin temel unsurlarindan biridir. Bu
dogrultuda, ¢alisanlarimizin memnuniyetini 6lgmek amaciyla diizenli olarak memnuniyet anketleri
gerceklestiriyor ve bireysel performans degerlendirme sistemlerini etkin bir sekilde uyguluyoruz.
Ayrica, Etik Kurulu, Sikayet Mekanizmasi ve i¢ dijital platformumuz LIMBES gibi mekanizmalar
aracitligiyla calisanlarimizin geri bildirimleri ve katilimlari stirekli olarak desteklenmekte ve iyilestiriimesi
icin gerekli adimlar atilmaktadir.

Ust Yonetim (i¢ Paydas):

Sirketin vizyon ve stratejilerinin etkin bir sekilde uygulanmasi icin (st yonetimle dizenli strateji
toplantilari gerceklestirilmektedir. Komiteler ve yonetim raporlamalari kurumsal hedeflere ulasmayi
destekleyen araglar arasinda yer almaktadir.

Hissedarlar (i¢ Paydas)

Sirket, hissedarlarini stratejik karar alma siireclerinin 6nemli bir parcasi olarak goriir ve onlarin
yatirimlarina deger katmak amaciyla ¢ok yonla faaliyetler yiritir. Hissedarlarin beklentileri; finansal
performans, seffaflik, hesap verebilirlik ve strdirilebilir blylime lzerine odaklandigindan, bu paydas
grubuna yonelik uygulamalar kurumsal yonetisim ilkeleri cercevesinde sekillendirilir.

Miisteriler (Dis Paydas):

Musteri memnuniyeti, is stirekliligi ve bliylime stratejilerimizin temel unsurlarindandir. Bu ¢ergevede,
dizenli olarak musteri memnuniyeti anketleri gerceklestiriimekte ve dijital sikayet/geri bildirim
sistemleri etkin bir sekilde yonetilmektedir. Ayrica, pazar arastirmalari ve odak grup calismalari,
misterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini dogru bir sekilde anlamamiza olanak taniyan 6nemli araglar
olarak kullaniimaktadir.

is Ortaklan (Dis Paydas):

Tedarikgiler, alt ylkleniciler ve taseronlar gibi is ortaklarimizin performansini degerlendirmek amaciyla
her yil dlizenli olarak ziyaretler ve performans degerlendirme anketleri gerceklestirilmektedir. Anket
sonuglarina dayanarak, is ortaklarimizin siirdiirtlebilirlik alanindaki gelisimlerini izliyor, tesvik ediyor ve
performanslarini sistematik bir sekilde takip ediyoruz. Ayrica, is ortaklarimizla yapilan ortak toplantilar
ve is gelistirme c¢alismalarinda siirdirilebilirlik standartlari gézden gegirilmekte, uzun vadeli is
birliklerinin glclendirilmesi adina stratejik adimlar atilmaktadir.

Yerel Topluluklar ve Kamuoyu (Dis Paydas):

Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde yerel topluluklarla gicli ve sirdirilebilir iliskiler kurmak
dnceliklerimiz arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, "Yerel Topluluklarla iligkiler Politikasi ve
Prosedir(" yayimlanarak uygulamaya alinmistir. Yerel ihtiyaclari gbzeten sosyal sorumluluk projeleri
hayata gecirilmekte; kamuoyu bilgilendirmeleri ise kurumsal internet sitemiz ve sosyal medya
kanallarimiz araciligiyla diizenli olarak gerceklestirilmektedir.

Finansal Kuruluslar (Dis Paydas):

Finansal glivenilirligi artirmak icin dizenli olarak finansal raporlamalar yapilmakta ve kurumsal
websitemizde yayinlanmaktadir. Ayrica finansal kuruluslar ile yatinnm toplantilari diizenlenmektedir.
ESG (Cevresel, Sosyal ve Yonetisim) standartlarina uyum saglamak icin bu kuruluslarla is birligi icinde
¢ahsiimaktadir.
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Hiikiimet ve Diizenleyici Kuruluslar (Dis Paydas):

Yasal cerceveye uygun faaliyetler gerceklestirmek adina hikiimet ve diizenleyici kuruluslarla is birligi
yapiimaktadir. Yasal uygunluk denetimleri ve raporlamalar diizenli olarak gergeklestirilirken,
diizenleyici otoritelerle iletisim kanallari agik tutulmaktadir.

Sivil Toplum Kuruluslari (Dis Paydas):

Sosyal sorumluluk hedeflerimize ulasmak igin sivil toplum kuruluslariyla ortak projeler ytriutmekteyiz.
Toplum odakli toplantilar ve etkinliklerle bu kuruluglarin beklentileri alinmakta ve is birligi firsatlari
degerlendirilmektedir.

Universiteler (Dis Paydas):

Bilgi paylasimini artirmak ve inovasyonu desteklemek adina Gniversitelerle is birligi yapilmaktadir. Ar-
Ge projeleri, calistaylar, staj programlari ve seminerler diizenlenerek akademik diinya ile gliclii baglar
kurulmaktadir.

Medya ve Basin (Dis Paydas):

Sirketimizin kamuoyundaki algisini ydnetmek ve faaliyetlerimizi dogru bir sekilde aktarmak icin medya
ve basin ile etkin bir iletisim saglanmaktadir. Diizenli basin biltenleri yayimlanmakta, medya takibi
yapilmakta ve gerektiginde kriz iletisimi stratejileri uygulanmaktadir.

Bu yaklasimlar, her bir paydasin etkisini ve ihtiyaclarini sistematik bir sekilde ele almayi, sirketimizin
uzun vadeli basari hedeflerine ulasmasini desteklemektedir.

Yatinnmcilar (Dis Paydas):

Yatirrmcilarimizi, sirketimizin biylime yolculugunun vazgecilmez bir pargasi olarak goriyoruz. Sirket
olarak, yatinmci glivenini pekistirmek, strdirilebilir deger yaratmak ve uzun vadeli is birligimizi
giclendirmek amaciyla ¢ok yonli ¢alismalar yiritliyoruz. Finansal performansimizi seffaf bir sekilde
paylasiyor, diizenli olarak yayinladigimiz faaliyet raporlari ve mali tablolar ile yatirnmcilarimizi stirekli
bilgilendiriyoruz. Yatirimci iliskileri birimimiz ve websitemizdeki Yatirimci iliskileri bélimi
(www.limakcimento.com/yatirimci-iliskileri) araciigiyla agik, ulasilabilir ve zamaninda bilgi akisi
saglyoruz.

2.6.Cevresel ve Sosyal Etkilerin Yonetimi

Paydas yonetimi slirecinde, ¢evresel ve sosyal etkilerin yonetimi, sirdirilebilirligin temel taslarindan
biri olarak kabul edilmektedir. Limak Cimento olarak, is sireclerimizin gevresel ve sosyal etkilerini
belirlemek, izlemek ve minimize etmek icin sistematik bir yaklasim benimsemekteyiz.

Cevresel etkiler, liretim slreglerinde kullanilan kaynaklar, atik yénetimi, su ve enerji tiiketimi, karbon
emisyonlari gibi alanlarda sirekli izlenmekte ve sirdirilebilir ¢oziimler gelistirilerek minimize
edilmektedir. Ayni zamanda, gevresel risklerin degerlendirilmesi, hem yerel hem de kiiresel ¢evresel
gelismeleri dikkate alarak yapilmaktadir. Sirketimizin cevresel etkilerini izlemek i¢in dizenli olarak
cevresel denetimler, karbon/su ayak izi hesaplamalari ve enerji verimliligi degerlendirmeleri
yapilmaktadir.

Sosyal etkiler, ¢alisanlarin saghgi ve glivenligi, toplumsal sorumluluk projeleri, toplumla kurulan
etkilesim ve is glicli gesitliligi gibi alanlari kapsar. Bu etkiler, paydaslarimizla kurdugumuz agik ve seffaf
iletisim ile degerlendirilmektedir. Calisanlarimizin is glivenligi ve sagligi, calisma kosullari, toplumsal
esitlik ve adalet gibi sosyal parametreler, sirdirilebilirlik stratejilerimizin ayrilmaz bir pargasidir. Bu
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dogrultuda, sosyal sorumluluk projeleri, yerel topluluklarla is birligi ve toplumsal fayda saglamayi
hedefleyen calismalar yiritilmektedir.

2.7.Risk YOonetimi

Paydas yonetiminde risk yonetimi, sirketin strdurilebilirligini saglamak icin kritik bir unsurdur. Riskler,
yalnizca finansal ve operasyonel degil, ayni zamanda ¢evresel ve sosyal alanlarda da etkili olabilir. Bu
nedenle, strdurilebilirlik stratejilerimiz gergevesinde riskleri erken tespit etmek ve minimize etmek
icin Kurumsal Risk Yonetim Politikamiz ile bir yonetim slireci uygulamaktayiz.

Risk yonetimi sirecimiz, cevresel, sosyal, ekonomik ve yonetisimle ilgili tim riskleri kapsayan bir
degerlendirme yapmayi icermektedir. Cevresel riskler, iklim degisikligi, dogal kaynaklarin tikenmesi ve
cevre kirliligi gibi faktorlere dayali olarak analiz edilirken, sosyal riskler ise is glicii glivenligi, toplumsal
huzursuzluk ve yasal diizenlemelerle uyumlu olma gibi unsurlari kapsar.

Her yil diizenli olarak risk degerlendirmeleri yapilmakta, potansiyel risklere karsi 6nleyici stratejiler
gelistirilmekte ve bu stratejilerin uygulanabilirligi stirekli olarak izlenmektedir. Bu siirecin bir parcasi
olarak, paydaslarimizla olan etkilesimlerimizde de riskler dikkate alinarak, hem sirket hem de toplum
icin stirdirtilebilir gozimler Gretmeye odaklaniimaktadir.

2.8.Egitim ve Farkindalik

Egitim ve farkindalik calismalari, paydas yonetimi sireglerinin etkili bir sekilde gerceklestiriimesi icin
kritik 6neme sahiptir. Sirket icinde ve paydaslarimizla olan iliskilerde, strdurilebilirlik ve sosyal
sorumluluk bilincini artirmak amaciyla Limak Cement Global Academy ile siirekli egitim programlari ve
farkindalik artirici faaliyetler dizenlenmektedir.

ic paydaslarimiz, ozellikle calisanlarimiz, siirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulasmak icin en 6nemli
kaynaklarimizdir. Bu nedenle, calisanlarimiza yonelik dizenli olarak cevresel, sosyal ve ydnetisim
konularinda egitimler verilmektedir. Bu egitimler, cevre dostu lretim yontemleri, enerji verimliligi, atik
yonetimi, is glvenligi ve sosyal sorumluluk gibi konulari kapsamaktadir. Calisanlarimizin
surdirilebilirlik alaninda bilgi ve farkindalik seviyelerini artirmak, sirketimizin genel surdirilebilirlik
stratejilerinin basariyla uygulanmasina katki saglamaktadir.

Dis paydaslarla da egitim ve farkindalik ¢alismalari yiritiilmektedir. Misteriler, tedarikgiler ve yerel
topluluklar icin Limak Cement Academy ile siirdirilebilirlik konularinda bilgi paylasimi yapilmakta, bu
paydaslarin da sirdirilebilirlik hedeflerimize katki saglamasi tesvik edilmektedir. Bu c¢alismalar,
paydaslarimizin gevresel ve sosyal sorumluluk konularinda daha bilingli kararlar almasina yardimci
olmaktadir.

3. SIKAYET VE GERIi BILDiRiIM MEKANIZMASI

3.1.Etik Kurulu

ic ve dis sikayetleri kapsayacak sekilde Limak Cimento ve Limak Holding biinyesinde Etik Kurul
olusturulmustur ve tiim calisanlar icin Etik Kodlari kurumsal websitemizde yayimlanmistir. is Etigi
Kurallari’'nda c¢alisma ortami, ¢ikar catismalari, yolsuzlukla micadele gibi olasi i¢ ve dis sikayet
konularina dair uygulamalar ve sirketlerin sahip oldugu deger ve ilkeler agiklanmaktadir.

Herhangi bir bildirimde bulunan kisi glivence altina alinmistir. Buna gore bildirime karsi bir misillemede
bulundugunun tespiti halinde misilleme yapan kisinin c¢alisan olmasi durumunda Disiplin
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Yonetmeligi'nin hikimleri uygulanir; misilleme yapan kisinin is ortagi, tedarikgi veya is iliskisi icinde
olunan bir taraf olmasi durumunda ise s6zlesme feshine kadar varan gerekli islemleri uygulanir.

Etik grubu calisanlari ve Limak Cimento adina veya Limak Cimento ile is yapan Uglincu taraflar
gorevlerini yuritirken is Etigi Kurallari’na uymakla yikimluddrler.

LIMAK GIMENTO ETiK KURULU

iletisim Arac Bilgi
Telefon Numarasi +9031243677 11
E-posta Adresi etik@limakcement.com veya kurumsal web sitesi

https://www.limakcimento.com/iletisim adresinde bulunan iletisim Formu,

Etik konu olarak segilmelidir.
Posta Adresi Limak Cimento Merkez Ofisi
Bahcgekapi Mah. Glivercinlik Mevkii
Limak Ankara Cimento Fabrikasi igi
Ankara/Turkiye
LIMAK HOLDING ETiK KURULU

iletisim Arac Bilgi

Telefon Numarasi +90 850 709 12 12 (7/24 Acik)

E-posta Adresi etik@limak.com.tr veya Etik Kurul Gyelerinin bireysel e-posta adresleri
Posta Adresi Etik Kurul veya ilgili Etik Kurul Uyesinin dikkatine;

Limak Yatirim Enerji Uretim isletme Hizmetleri ve insaat A.S.
Levazim Mah. Koru Sokak No:2 Zorlu Center Ofisler Bolgesi Kat: T3 Besiktas
34340 istanbul Tiirkiye

3.2.Sikayet Mekanizmasi

Limak Cimento internet sitesinin iletisim béliminde tiim fabrikalarin adres ve telefon numaralari yer
almaktadir. Disaridan sikayette bulunmak isteyen kisiler bu boélimde bulunan telefon numarasi
aracihgiyla Limak Cimento Genel Merkez, Fabrikalar veya Beton Santrallerine s6zIU olarak sikayette
bulunabilirler. Ayrica iletisim sayfasinda bulunan iletisim Formu araciligiyla Etik, Cevre, iSG, Misteri
Memnuniyeti konularinda Sikayet ve Oneriler iletilebilir. iletilen her sikdyet kayit altina alinmakta, ilgili
birimlerce incelenmekte ve uygun aksiyonlar sonucunda basvuru sahiplerine geri bildirim
saglanmaktadir.

Limak Cimento Merkez Ofisi

Adres: Bahcekapi Mah. Giivercinlik Mevkii, Limak Ankara Cimento Fabrikasi i¢i, Ankara/Tirkiye
Tel: 490312 436 77 11

Website: www.limakcimento.com

Sikayetlerin etkin ve zamaninda ele alinmasini temin etmek icin paydaslarin endiselerini ve taleplerini
iletebilecegi, surekli bir mekanizmanin kurulmasini ve siirdiirtilmesini gerektirmektedir.

Musteri sikayetleri, sirketimizin kullandigi dijital misteri iliskileri platformu
(https://portal.limakcimento.com/) Uzerinden alinmaktadir. Sikayet kayitlari burada tutulmakta;

¢Ozim streci, geri bildirimler ve izleme faaliyetleri yine bu platform (zerinden yénetilmektedir. Bu
sistem sayesinde her misteriyle strdurilebilir bir iletisim kurulmakta ve memnuniyet diizeyleri etkin
sekilde takip edilmektedir.
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Etik konulu sikayetler ise dogrudan Etik Kurulu’na iletilmekte ve kurulun tanimli etik prosediirleri
cercevesinde gizlilik esasina gore degerlendirilmektedir. Etik Kurulu, basvuruyu bagimsiz bir sekilde
incelemekte, gerekli adimlari atmakta ve sirecin sonunda basvuru sahibine uygun bir geri bildirim
saglamaktadir.

Cevre ve iSG konularina iliskin sikayetler, hem s6zIii hem yazili olarak kabul edilmektedir.

% ¢ paydaslardan (calisanlardan) gelen sikayetler, kurum ici yénetim sistemi olan LIMBES
platformu Gzerinden dijital ortamda kaydedilmekte ve siire¢ buradan takip edilmektedir.

%+ Dis paydaslardan gelen sikayetler ise kayit altina alinmakta, ilgili birimlere yonlendirilerek
gerekli aksiyonlar alinmakta ve basvuru sahibine geri donls yapilmaktadir.

Bunlara ek olarak, web sitemiz lizerinden gelen tiim sikayetler, konularina gére dogrudan ilgili kisi veya
departmanlara yonlendirilmekte, degerlendirme siireci baslatiimakta ve sonug yine sistemli bicimde
raporlanmaktadir.

4. DUYURU VE BILGILENDIRME

Limak Cimento, yerel topluluklar ve diger paydaslar icin acik, anlasilir, seffaf ve zamaninda temin edilen
bilgilendirme materyalleri hazirlayacaktir. Bu kapsamda Limak Cimento;

%+ Asgari olarak Turkge dilinde olmak tzere web sitesindeki bilgileri giincel tutacaktir. Hazirlanan
bu Paydas Yonetim Plani ve Politikasi web sitesinde kamuoyuyla paylasilacaktir.

%+ Sosyal etkinin yuksek oldugu fabrika bolgelerinde dlzenlenen yiz yize bilgilendirme
toplantilarinda bu PYP'de yer alan yaklasim ve sikayet kanallari gibi temel konular
anlatilacaktir.

«*» PYP ile ilgili geri bildirimlerin alinabilmesi amaciyla paydaslarla iliskilerde kilit sorumluluktaki
sorumlunun/yetkilinin iletisim bilgileri web sitesinde ve ilgili diger materyallerde (brosiir vb.)

yer alacaktir.

5. iZLEME VE RAPORLAMA

Paydas Yonetim Plan’nin (PYP) izlenmesi, raporlanmasi ve gerektiginde glincellenmesinden Grup
Surdurulebilirlik Departmani sorumludur. Planin i¢c denetim ve izleme faaliyetleri kapsaminda, Grup
Surdirilebilirlik Departmani liderliginde bir Kurumsal PYP i¢ izleme Komisyonu olusturulacaktir.

Bu komisyon; Etik Kurulu, Stirdiiriilebilirlik, Cevre, is Saghg ve Givenligi (iSG), insan Kaynaklari, Satis
ve Pazarlama birimlerinden temsilcilerin katilimiyla faaliyet gosterecektir. Komisyon, yilda iki kez — 6
aylik dénemlerle — toplanarak Paydas Yonetim Plani kapsaminda ydratilen faaliyetleri gézden
gecirecek, uygulama sireglerini degerlendirecek ve gerektiginde iyilestirme Onerileri gelistirecektir.

Yapilan degerlendirmeler, rapor halinde st yonetime sunulacak ve 6zellikle 6nemli bulgular CEO ile
paylasilacaktir. Acil durumlarda ya da olaganiistii gelismeler yasandiginda, Komisyon cevrim ici veya
ylz ylize olaganisti toplantilar diizenleyerek gerekli kararlari alabilecektir.

Bu sistematik izleme ve raporlama siireci, Paydas Yonetim Plani’'nin etkinligini korumasi, dinamik
ihtiyaglara cevap verebilmesi ve kurum genelinde siirdirilebilir bir paydas yonetimi anlayisinin
devamliligini saglamak amaciyla yiritilmektedir.
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6. EKLER

6.1.EK 1: Limak Cimento Paydaslari

Paydaslar ic/Dis Paydas
Calisanlar ic
Ust Yénetim ic
Hissedarlar ic
Musteriler Dis
Yerel Topluluklar ve Kamuoyu Dis
is Ortaklari (Tedarikgiler, alt yiikleniciler, taseronlar vb.) Dig
Finansal Kuruluslar Dig
Hikimet ve Diizenleyici Kuruluslar (Muhtarlar) Dig
Sivil Toplum Kuruluslar Dig
Universiteler Dis
Medya-Basin Dig
Yatirimcilar Dis

17




6.2.EK 2: Paydas Katilim Tablosu

Paydaslar ic/Dis Paydas iletisim Yontemi iletisim Sikhg: ilgili Departman

Limak kurumsal portal Surekli
Performans degerlendirme toplantilari Yilda en az iki kez
Sosyal etkinlikler Talep oldugunda
is saghg ve glivenligi toplantilari Ayhk
Memnuniyet anketi Yilda bir kez
Dijital mecralar Surekli

Calisanlar i E-posta Siirekli insan Kaynaklari
Seminer, kongre ve fuarla Talep oldugunda
Anketler Talep oldugunda
Yiiz yize toplantilar Gunluk
Toplantilar Diger (ihtiyag halinde)
Sosyal projeler Proje siresince
Sikdyet sistemi Surekli
Sosyal etkinlikler Talep oldugunda
Memnuniyet anketi Yilda bir kez
Dijital mecralar Surekli
E-posta Surekli
Seminer, kongre ve fuarla Talep oldugunda

Mugteriler Dig Anketler Talep oldugunda Satis ve Pazarlama
Yiiz yuze toplantilar Talep oldugunda
Toplantilar Talep oldugunda
Faaliyet ve siirdurlebilirlik raporlari Surekli
Sosyal medya Surekli
Sikayet sistemi Surekli
KAP (Kamuyu aydinlatma platformu) Surekli

e sonr o) 5 g S
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Seminer, kongre ve fuarla

Talep oldugunda

Anketler Talep oldugunda
Tedarik¢i Denetimleri Yilda bir kez

Yiiz yiize toplantilar Surekli
Toplantilar Surekli

Egitim alaninda isbirlikleri

Proje suresince

Sosyal medya Surekli
Sikayet sistemi Surekli
Limak kurumsal portali Surekli
Olagan genel kurul toplantisi Yilda bir kez
N ) Performans degerlendirme toplantilari Yilda bir kez
Ust Yonetim I¢ CEO
Finansal performans raporlari Yilda bir kez
Roportajlar Talep oldugunda
is saghig1 ve giivenligi toplantilari Ayhk
Sosyal etkinlikler Proje siresince
Dijital mecralar Surekli
Seminer, kongre ve fuarla Talep oldugunda Fabrika Direktdri,
Cevresel Etki Degerlendirme (CED) Raporu sireci Diger (ihtiyag halinde) sirdurilebilirlik ve iklim
Yerel Topluluklar ve Kamuoyu Dig o e
Sosyal projeler Proje siiresince Degisikligi, Insan Kaynaklari,
Egitim alaninda isbirlikleri Proje slresince Hukuk
KAP (Kamuyu aydinlatma platformu) Surekli
Sosyal medya Surekli
E-posta Surekli
Yiiz yuze toplantilar Talep oldugunda
Toplantilar Talep oldugunda
Finansal Kuruluslar Dis izleme raporlari ve saha ziyaretleri Proje siresince CFO, CAO
Denetimler Proje suresince
Finansal performans raporlari Yilda bir kez
KAP (Kamuyu aydinlatma platformu) Surekli
Hikimet ve Diizenleyici Kuruluslar Dis Dijital mecralar Surekli
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E-posta

Sarekli

Seminer, kongre ve fuarla

Talep oldugunda

Yiiz yiize toplantilar

Talep oldugunda

Toplantilar

Talep oldugunda

Cevresel Etki Degerlendirme (CED) Raporu siireci

Diger (ihtiyag halinde)

Sosyal projeler

Proje suresince

Denetimler

Talep oldugunda

Proje basvurulari

Diger (ihtiyag halinde)

KAP (Kamuyu aydinlatma platformu)

Strekli

Fabrika Direktora,
Surdirilebilirlik ve iklim
Degisikligi, Hukuk

Sosyal etkinlikler

Proje suresince

Dijital mecralar

Strekli

E-posta

Strekli

Seminer, kongre ve fuarla

Talep oldugunda

o Anketler Proje stresince Fabrika Direktdri, Kurumsal

Sivil Toplum Kuruluslari Dis S

Yiiz yize toplantilar Talep oldugunda Iletigim

Toplantilar Talep oldugunda

Sosyal projeler Proje slresince

Uyelik toplantilari Talep oldugunda

Sosyal medya Surekli

Sosyal etkinlikler Proje slresince

Dijital mecralar Surekli
.. Sosyal projeler Proje siiresince Fabrika Direktéri, Insan
Universiteler Dis Kaynaklari, Kurumsal

Egitim alaninda isbirlikleri Proje suresince iletigim

Sosyal sorumluluk projeleri Proje stresince

Sosyal medya Surekli

Roportajlar Talep oldugunda

Sosyal medya Surekli .
Medya-Basin Dig Kurumsal lletisim

Sosyal etkinlikler

Proje suresince

Dijital mecralar

Surekli
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